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In order to ensure that the tobacco consumer-oriented marketing system can be 
scientifically constructed and efficiently operated, this thesis represented the ideas 
and structure of tobacco consumer-oriented marketing system, and provided the 
supporting measure. The basis of this article are: the analysis of the current on 
tobacco and cigarette industry circulation system and development on the basis of 
the status quo, according to the domestic and international marketing system and the 
characteristics of the development trend of the industry, combining with the actual 
situation, adhering to consolidate and improve the tobacco monopoly system under 
the premise consumption, to safeguard the interests of consumers and 
demand-oriented and industry, to take the system as a whole supply chain, to take 
the information technology as a means to business flow, logistics, information flow 
of the three main business processes as the main line, according to the specialization 
and integration of the overall operation of the train of thought ,around the market, 
channels, products, terminal operators and other key elements of the target. 
Specific to the tobacco Commercial enterprises, it is an important part that in 
tobacco products distribution channels, so how to improve the marketing system and 
incireulation cigarettes system that face to consumer , how to firmly grasp the 
consumers details by information and technology, how to build the "world-class" 
cigarettes marketing net, are problems that must be solved so that the tobacco 
Commercial enterprises can improve their market competitiveness and ability to maintain 
sustainable development and core competencies. 
Xiamen Tobacco Company is a component of China National Tobacco, we 
strive to trace the development process of China Tobacco, bear the responsibility that 
cigarette products supplied to the market, and take us a position as a part of supply 
chain. In addition to firmly grasp the retail sector, we are committed to closely grasp 
consumption of the terminal part of efforts to build consumer-oriented marketing 
system. Only by doing this, as the strategic choice of Xiamen Tobacco Company, 
and is the foundation of that if the monopoly system was abolished or the opening of 
the market. It's a key strategic consideration to keep Xiamen Tobacco Company a 
long-term stability and an evergreen development. 
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增长和快速发展。税利从 2001 年的 1000 亿到 2009 年的 5000 亿，在几年时间







































































1981 年 5 月 18 日，国务院发文批转轻工业部《关于实行烟草专营的报告》，
决定对烟草行业实行国家专营，成立中国烟草总公司，对烟草行业实行产供销、
人财物的集中统一管理。 
1982 年 1 月，中国烟草总公司挂牌成立，从而正式确立了烟草专营和集中
管理的体制。 
1983 年 9 月，国务院发布《烟草专卖条例》，并于 11 月 1日起施行。 
1984年 1月，国务院批复同意将轻工业部烟草专卖局改为国家烟草专卖局，
与中国烟草总公司两块牌子、一套机构。 
1984 年 9 月，国家烟草专卖局发布《烟草专卖条例施行细则》。 
1985 年 12 月，全国烟草机构组建上划工作基本完成，中国烟草行业初步
形成了农、工、商、贸一体化，产、供、销一条龙的全国性经济实体。 




经营型”向“集约经营型”转变；抓好三个基础，力求四个突破。1991 年 6 月
29 日，中华人民共和国第七届全国人民代表大会常务委员会第二十次会议通过
《中华人民共和国烟草专卖法》，自 1992 年 1 月 1 日起施行。 
                                                        















（三）1992 年到 1996 年为第三阶段，开始整顿卷烟流通秩序 
这一阶段,卷烟市场普遍存在进货渠道乱、市场秩序乱、卷烟价格乱。1991
年 8 月，国家烟草专卖局明确提出了“限产压库”的方针，就控制卷烟产量、
技术改造、丝束生产和亏损挂账等问题作了重要指示。1993 年 1 月，国务院发
出《关于进一步加强烟草专卖管理的通知》（国发[1993]7 号），加强卷烟市
场管理。1994 年 12 月，经国务院批准，国家烟草专卖局、公安部、国家工商
局、海关总署联合发布《关于严厉打击卷烟走私整顿卷烟市场的通告》，针对
卷烟走私严峻形势，部署整顿卷烟流通秩序。 
（四）1996 年到 2002 年为第四阶段，狠抓基础、稳中求进的时期 








（五）2002 年到今为第五阶段，行业发展 快 好的重要阶段 
这一阶段，我国烟草行业年度实现工商税利从 2002 年的 1450 亿元增长到











                                                        

































  2009 年行业累计生产内销卷烟 4545.9 万箱,比去年同期 4411.8 万箱，同
比增加134.1万箱，增长3.0%。累计完成销量4547.46万箱,比去年同期4360.89
万箱增加 186.57 万箱,增长 4.3%（扣除去年年底库存结转 60.5 万箱，销量实
际同比增加 126.07 万箱，增长 2.9%）。累计销售收入 7303.94 亿元，同期销
售收入 6529.83 亿元，同比增加 774.11 亿元，增长 11.85％。 
2009 年行业累计实现工商税利 5131.1 亿元,比去年同期 4571.9 亿元增加
559.3 亿元,同比增长 12.2%,其中工业税利 3433.0 亿元,同比增长 13.0%,商业
税利 1698.2 亿元,同比增长 10.8%。 
                                                        















累计实现工商利润 1681.6 亿元,比 2008 年同期 1837.5 亿元减少 155.9 亿

























  2009 年行业累计在产品牌 138个，同比减少了 17个，行业单品牌产量 33.2
万箱，同比增加 4.56 万箱。2009 年行业累计在产规格 869 个，同比减少 2 个，
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